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Veronika Malamos
1050 Wien, Schönbrunnerstr.18/7
Mob: 0699/199 031 65
Mail: veronika.malamos@chello.at

geboren am 10. August 1963, Feldkirchen in Kärnten
geschieden, ein erwachsener Sohn

Ein Auszug meiner beruflichen Erfahrungen und Aus/Weiterbildungen

Tätigkeiten in sozialen/therapeutischen Berufsfeldern
Psychotherapeutin-Akademische integrative Gestalttherapeutin
Arbeit plus Wien/Beratung/Vermittlung langzeitbeschäftigungsloser Menschen
Praktikum Psychiatrie AKH Wien/Themenfelder/Depressions/Angst/ Zwangserkrankungen
ITA Wien/Unterricht, Betreuung von beeinträchtigten Jugendlichen/jungen Erwachsenen 
Schule Viktor Christ-Gasse/unterrichtsbegleitende Dialogzirkelmediatorin
Best Wien/Trainerin für langzeitbeschäftigungslose Menschen

Coaching im Rahmen beruflicher und persönlicher Belange
Situationsanalyse und Zieldefinitionen
Ausbalancierung von Wert- und Zielvorstellungen
Neubewertung von Problemen/Hindernissen
Einholung von relevanten Sachinformationen zur Situationsoptimierung

Unternehmensberatung
Situationsanalysen und Definition der Zielvorstellungen
Ressourcenorientierte Konzepte
Einleiten von Umstrukturierungsmaßnahmen
Betreuung der Mitarbeiter, Planung von Weiterbildungsmaßnahmen
Mitarbeitercoaching, Konfliktmanagement
Umsetzung/Implantierung der erarbeiteten Ziele/Nachbetreuung

Sachbearbeiterin AMS Wien
Betreuung arbeitsuchender Personen/Erstellen von Betreuungsplänen
Planung von Weiterbildungs-/Umschulungsmaßnahmen im Budgetrahmen
Arbeiten mit Qualitätsnormen zur Zielerreichung
Auftrag als Lehrbeauftragte für das firmeninterne Ausbildungszentrum

Unternehmensleitung/Mitarbeitermanagement
Betriebsorganisation/Umsatzverantwortung/ Mitarbeiterführung/Motivation
Gesprächsführung/Konfliktmanagement
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beruflicher Werdegang

2021 Akademische, integrative Gestalttherapeutin in eigener
Praxis

1997-laufend                    Systemisches Einzelcoaching
                   Zieldefinition, Neuorientierung, Umsetzung
                   Anleitung zu autonomen, ressourceorientiertem Handeln

2018-2019 Projektarbeit/Arbeit plus Wien
Teamleitung eines Beratungsprojektes für 
langzeitbeschäftigungslose Menschen , Betreuung von 
sozialökonomischen Mitgliedsbetrieben und 
Beratungseinrichtungen/ Beratungen an allen regionalen 
Geschäftsstellen des AMS Wien unter Einbindung der 
Landesgeschäftsstelle Wien

2018-2019 ITA Wien
Unterricht/Betreuung von Menschen mit besonderen
Bedürfnissen

2/2015-6/2015 Praktikum Psychiatrie Universitätsklinik AKH
Therapeutische Betreuung von Menschen mit 
Depressions/Angst- und Zwangserkrankungen, Teilnahme an 
Supervison und Teambesprechungen, 
Behandlungsdokumentationen

2/2014-4/2014 Praktikum ITA
Unterricht und Betreuung junger Erwachsener mit besonderen 
Bedürfnissen

2012-2015 Mitarbeit Firma MPV Lasergravur und Coaching
Administration, Marketing/PR

2011-2012 Trainerin in der Erwachsenenbildung
Unterricht von 23 Themengebieten, Beratung und Betreuung,     
Erstellung von Kompetenzmatrixen und Abschlussberichten für 
das Ams Wien

2010-2011 Mitarbeit im DSE Wien
Dachverband für Sozialökonomische Einrichtungen 
Betreuung von 28 Mitgliedsbetrieben



Beratung und Vermittlung arbeitsuchender Menschen in 
entsprechende Betriebe und Beschäftigungsprojekte
Berichterstattung und Zusammenarbeit mit dem AMS Wien
Erstellung eines Lehrganges für MitarbeiterInnen in 
sozialintegrativen Unternehmen/Ausschreibung und Vergabe des
Lehrganges

2008-2010            Mitarbeit Firma Nausner & Nausner / BusinessLab
Einzelcoaching für Akademiker/Höherqualifizierte    
Seminarentwicklung-und Design
        

2003-2008   Konzepterstellung für Seminare   

  Kärnten/Wien/Einzelcoachings/Unternehmensberatung

1993-2003   Sachbearbeiterin / AMS Wien
  Errechnen von Leistungen nach dem AlVG 
  Bescheiderstellung, Gesprächsführung, Konfliktmanagement
  Erstellen von Betreuungsplänen, Teamarbeit                                 

1997-2019   Unternehmensberatung / Wien
  Konzepterstellung, Umstrukturierungsmaßnahmen
  Mitarbeiterschulungen

                                               Coaching des leitenden Managements

  Firma NCR/Firma UP DENT
  Firma IMTF MATERNA/Firma PFLANZEN PERTL
  Firma n.b.s. Firma Fischer`s Harley Davidson Wien/ Firma
  MVH

1987-1993   Karenz, Familienmanagement
  Betreuung meines Sohnes und eines Pflegekindes

1983-1987   Leitung eines Kleinbetriebes / Kärnten
  Budgetierung, Umsatzverantwortung,
  parallel Haushaltsorganisation und Familienbetreuung

1981-1983   Leitung eines Touristikbetriebes / Athen
  mit angeschlossener Fabrikation,
  Organisationsplanung und Mitarbeiterführung



berufliche Weiterbildung (ein Auszug)

2021-2022 Weiterbildung Brainspotting/Module 1und2
2015- 2020 Ausbildung zur akademischen, integrativen 

Gestalttherapeutin ÖAGG Wien/Donau UNI Krems

2013-2014      Abschluss Psychotherapeutisches Propädeutikum ÖTZ
NLP Wien

2003-2012          Weiterbildungen im psychosozialen Bereich
Weiterbildung in systemischer Aufstellungsarbeit

         Ausbildung zur MET-Therapeutin         
                                         Ausbildung zur Diplomierten PR-Beraterin
                                           Ausbildung zur Dialogzirkel - Moderatorin
                                           Ausbildung zur TainerIn in der Erwachsenenbildung

1993-2003   im Rahmen der Dienstprüfung im AMS Wien:
  Beratung- und Vermittlungsservice
  Beschäftigungspolitik, Leistungs/Verfahrensrecht
  Arbeits/Sozialrecht,   Kommunikationstechniken
  Zeit/Stressmanagement, Burn out/ Job-Engagement 
  Einführungsseminar zur Lehrgangsbeauftragten

1997-1998  Ausbildung zum diplomierten systemischen Coach
 Institut für systemische Familienberatung / Wien
 Konfliktmanagement
 Unternehmensberatung/Ressourcenorientiertes Arbeiten
 Systemische Fragetechniken

1991-1993  Umschulung für den Bereich Büroorganisation
 Institut Sight & Sound / Wien
 Textverarbeitung, Desktop Publishing, Orthographie,
 diverses in EDV, Englisch

weitere Kenntnisse  EDV: MS Word                       

 Ausbildung zur diplomierten TV-Dokumentarfilmerin

 Fremdsprachen: Englisch/ Aptis/ C-Level



persönliche Stärken Soziale Kompetenz, Empathie, Kreativität, Organisationstalent,
Motivationsvermögen, hohes Qualitätsbewusstsein 

 
Interessen  Menschen, Schreiben, Film, Philosophie, Psychologie

 Politik, Wirtschaft


